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一、 計畫目標說明 

（一） 依據本校高等教育深耕計畫提升高教公共性策略 C3：校務管理子計畫辦理。 

（二） 校務研究（Institutional Research, IR）透過資料蒐集、分析、報告，以及教職員行

動，以促進高等教育機構的運作與決定。全國已有近 80 所大學校院設有校務研究

專責單位，本校為導入校務研究概念，強化教職員對校務研究之認識，邀請學者

專家蒞校分享經驗，期本校同仁建立共識與做法，以優化校務決策，達提升教學

成效等總體辦學目標。 

 

二、執行情況 

（一） 活動時間：107 年 06 月 19 日（星期二）上午 10：00~15：20 

（二） 活動地點：CO1222(階梯教室二) 

（三） 參加對象：本校教職員 

（四） 量化績效指標：60 人次參加，活動滿意度 80% 

（五） 質化績效指標： 建立本校教職員對校務研究之認識 

（六） 活動議程：         107 年 06 月 19 日(星期二) 

時  間 議  程 

10:00～10:10 報到 

10:10～12:00 專題演講(一) 

透過校務研究強化校務治

理與深耕計畫推動 

主持人：王俊勝校長 

演講者：何希慧  教授 

        國立臺北市立大學 

        教育行政與評鑑研究所  

12:00～13:30 午休 

13:30～13:40 報到 

13:40～15:30 專題演講(二) 

臺灣高教創新加速器： 

從應用教育大數據的自信

與文化談起  

主持人：王俊勝校長 

演講者：胡詠翔  助理教授 

        國立雲林科技大學 

        教學卓越中心教師發展組組長 

        (校務研究中心前執行長)  
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三、成果說明與心得建議 

（一） 量化績效指標： 

1. 整體活動參與人次：112 人次 (第一場次 60 人參加，第二場次 52 人參加)。 

2. 活動滿意度：90% (問卷回收 31 份，其中教師 11 份，行政人員 20 份。全部問項滿

意度平均 4.4 分，對此活動總體滿意度平均 4.5 分) 

滿意度統計  

題目\問卷編號 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 平均

A.活動內容規劃

1. 活動所欲達成之目標明確 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 3 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 4.6

2.活動時數安排 5 5 4 2 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 3 4 3 5 4 4 4 4 4 5 2 3 3 5 5 5 5 4.2

3.活動內容規劃與個人需求之契合 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 3 5 4 3 4 3 5 4 4 5 4 4 5 3 3 4 5 5 5 5 4.3

4.活動辦理方式 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 3 5 5 3 5 3 5 4 4 5 3 4 5 3 3 4 5 4 5 5 4.3

5.整體而言，此活動提供之資料有參考價

值
5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 3 5 4 5 5 4 4 5 3 4 3 5 4 5 5 4.4

B活動辦理情形

1.活動內容充實性與教材設計 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 3 5 4 4 5 5 4 5 3 4 4 5 5 5 5 4.5

2.活動內容與學員有互動及回應 5 5 4 3 4 5 5 4 4 5 4 3 5 4 5 5 3 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 5 4.3

3.活動內容表達清晰，有實例佐證容易瞭

解
5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 3 5 4 4 4 4 4 5 4 3 4 5 5 5 5 4.5

4.活動內容能引導我修正觀念 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 3 5 4 4 5 4 4 5 4 4 3 5 4 5 5 4.5

5.整體而言，活動辦理的方式與內容 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 3 5 4 4 4 4 4 5 4 4 3 5 4 5 5 4.4

C.學員自我幫助

1.有增進我現有的知識與進一步的瞭解 5 5 3 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 3 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4.6

2.對於自我專業成長有所幫助 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 3 4 3 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4.6

3.對於自我資源發展有所幫助 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 3 4 3 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 5 5 4.5

4.對於日後的教學工作有所幫助 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 4 3 4 3 5 5 4 5 4 4 5 3 4 4 5 4 5 5 4.4

5.整體而言，此活動對我有實質的幫助 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 3 5 4 4 5 4 4 5 4 3 3 5 4 5 5 4.5

D.服務品質

1.活動前的聯繫 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 3 5 4 4 4 4 3 5 4 5 4 3 4 5 5 5 5 4.4

2.場地空間感受 4 5 5 5 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 3 5 4 4 5 4 4 3 4 5 3 3 4 5 5 5 5 4.4

3.活動教學設備 4 5 5 5 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 3 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 4.5

4.活動工作人員的服務與態度 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 3 5 5 5 5 4.5

5.整體而言，對此活動的整體滿意度 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 3 3 3 5 5 5 5 4.5

平均 4.4

活動問卷調查表結果統計
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教師滿意度 (回收問卷 11 份) 
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行政人員滿意度 (回收問卷 20 份)  

 

 

（二） 質化績效指標：依問卷滿意度調查結果，A 活動內容規劃之 1.活動所欲達成目標

明確，及 C 活動參與成效之 1.有助增進我現有知識與進一步了解、2.對於自我專業

成長有所幫助等三項，得分居全部問項前三名，且均為 4.6 分，參與同仁不僅清楚
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認知本活動目標，且對相關訊息有很好的吸收，並認為對後續專業發展有幫助，顯

示本活動欲建立教職員對校務研究之認識，透過此次活動，業已初步建立成效。 

（三） 目標達成率：100% 

（四） 心得建議： 

1. 兩位講師有豐富的校務治理理論及研究實務經驗，剛隨同我國校務研究專業協會

參加美國校務研究年會後返國，演講內容不僅述及我國現況，也提出美國的前導

經驗，其中何希慧老師並提供完整演講簡報，胡詠翔老師則在演講中提出有關雲

科大學生學習成效研究結果報告。講師演講內容誠懇，並且豐富，從回收活動問

卷調查 31 份，總體滿意度平均 4.5 分，其中問項 1.有助增進我現有知識與進一步

了解、2.對於自我專業成長有所幫助均獲得高分，高度肯定演講內容及成效可見一

斑。 

2. 本次活動原安排由校長主持，並由副校長與講師簡單餐敘，然因校長及副校長均

臨時無法出席，承辦人員未於事情獲得通知，因此未向二位講師預先說明，使講

師以為仍依原計畫進行，本校有失禮之處，也造成上午場次延遲開始，影響活動

現場節奏，為本次活動最大疏失，應予改善。 

3. 又，同仁於問卷調查表上提出以下建議：謝謝講座！所有教職員，一起動起來，

努力、行動！我們學校還有很大進步空間！重要演講及議題，校長或副校長應到

場支持及示範；仍有許多教師未參與，實為可惜。 
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4. 四、活動照片與海報 

 

  

開幕式 專題演講一 

  

專題演講一 專題演講一 

  

專題演講一 專題演講一 

  

專題演講二 專題演講二 
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活動海報 
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五、附件(活動簽核公文、申請書及簽到表；簡報及活動問卷調查表另檔提供) 
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