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國立臺東專科學校 

一、 計畫目標說明 

(一) 活動背景： 

    王敏行、鳳華(2015)發現全國大專院校數據顯示，近2年來自閉症、

情緒行為障礙、智能障礙、視覺障礙學生就學成長幅度較大，且就讀的

學制多往技職體系流動。 

    特教生往技職體系發展，原應更能助其自主、自決與自立，然而，

就資源教室服務本校特教生經驗發現，多數特教生不僅對於自身能力、

特質不甚了解，對於實際就業場域、環境與要求更是不清楚。資教重視

為學生堆疊成功的經驗，並期待能幫助現實感不足的學生，對自己的能

力有實際的期待或認知。 

(二) 活動目標： 

      透過參與活動課程，加強學生未來就業基礎知識與技能，以提昇學

生之實務能力與就業力，有效地適應社會變遷。 
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國立臺東專科學校 

二、 執行情況 

 

堂數 活動內容 

第一堂 中文輸入技能認證介紹。中文輸入技能認證評分方式及評分規則說

明。技能認證流程說明。 

第二堂 TQC 輸入輔助教學暨認證系統操作說明。拆碼練習。 

第三堂 輸入法練習。看稿輸入練習。 

第四堂 電腦軟體應用丙級檢定介紹。資料夾及檔案的操作與列印。 

第五堂 合併列印:解題程序。合併列印:題組一解題實作。合併列印:題組

二解題實作。 

第六堂 合併列印:題組三解題實作。合併列印:題組四解題實作。合併列印:

題組五解題實作。 

第七堂 文書處理:解題程序。文書處理:題組一解題實作。 

第八堂 文書處理:題組二解題實作。 

第九堂 文書處理:題組三解題實作。 

第十堂 文書處理:題組四解題實作。 
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三、成果說明與心得建議 

(一) 量化績效指標: 6人/場；1場/年 

1.參與率:133% (預定參與人數6人，實際出席人數8人) 

2.出席率:81% (辦理12堂課場次，課程部分有人請假) 
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3.整體活動平均滿意度：99.37%  
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(二)質化績效指標： 

1. 活動心得 

(1) 我覺得活動內中，那些部分印象最深刻或有趣? 無 

(2)整體活動安排，我覺得最大收穫是什麼? 無 

2.其他建議與回饋 

整體活動參與人次：男性： 8名 

女性：0名 

活動滿意度：99.37%   

目標達成率：100%  
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四、活動照片、海報與宣傳單(至少8張1頁，更多活動照片請另外繳交至教學發展中心) 

 

 

  

活 動 照 片 說 明 活 動 照 片 說 明 

  

活 動 照 片 說 明 活 動 照 片 說 明 

  

活 動 照 片 說 明 活 動 照 片 說 明 

 
 

活 動 照 片 說 明 活 動 照 片 說 明 
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活 動 海 報 
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五、(附件) 簽到表及活動問卷調查表 

(一)簽到表 
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(二)活動問卷調查表 

「國立臺東專科學校高等教育深耕計畫」 
  活動問卷調查表 

活動名稱：文書處理大補帖 活動日期：107.09.25-107.11.14 

活動時間：1800-1940 活動地點：電腦教室三 

親愛的與會人員您好: 

    首先感謝您熱情參與本次活動，為了能讓下一場活動更貼近及符合您的需求，因此期盼

您提出寶貴之意見，協助填寫此份問卷，以作為日後舉辦相關活動之改進方向與參考依據！    

    本問卷採不記名方式，問卷分析結果僅作為本校未來舉辦活動之參考依據，請您安心填

寫，再次感謝您的參與！ 

    敬祝     身體健康   萬事如意                教學發展中心 敬上 

一、基本資料 

障別：□學習障礙  □自閉症  □肢體障礙  □聽覺障礙  □智能障礙  □多重障礙  □身體病弱 

二、活動內容（請依：4=非常同意、3=同意、2=不同意、1=非常不同意，將 1~4 數字填入下方問題

中） 

A.活動內容規劃 分數 C.學員自我幫助 分數 

1.活動所欲達成之目標明確  1.有增進現有的知識與進一步的瞭解  

2.活動時數安排  2.對於自我成長有所幫助  

3.活動內容規劃與個人需求之契合  3.對於自我資源發展有所幫助  

4.活動辦理方式  4.對於日後的就業/升學有所幫助  

5.整體而言，此活動提供之資料有參考價值  5.整體而言，此活動對我有實質的幫助  

B.活動辦理情形  分數 D.服務品質 分數 

1.活動內容充實性  1.活動前的聯繫  

2.活動分享與學員有互動及回應  2.場地空間感受  

3.活動分享表達清晰，有實例佐證容易瞭解  3.活動教學設備  

4.活動內容能引導我修正觀念  4.活動工作人員的服務與態度  

5.整體而言，活動辦理的方式與內容  5.整體而言，對此活動的整體滿意度                                            

三、活動心得： 

(一) 我覺得活動內容中，那些部份印象最深刻或最有趣？ 

(二)整體活動安排，我覺得最大的收穫是什麼？  

(三) 其他建議與回饋： 

 


