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一、 研習活動重點、特色、議程、內容: 

(一) 緣起及目的：「大專校院就業職能平臺」(簡稱 UCAN)99 年建置迄

今，累計帳號數逾 300 萬筆，診斷人次逾 430 萬，是目前各校發展

校務研究(IR)，被廣為利用的外部資料庫來源。教育部為促進大專

校院發展專業化管理及以證據為本之決策模式，鼓勵學校結合

UCAN 數據積極從事校務研究，以建立學習成效評估及提升機制。

本次實務工作坊旨在協助各校瞭解如何分析應用 UCAN 診斷數

據，並提供個別化學習輔導及教學改善。因此特聘講者分享資料分

析及應用經驗，並透過實作練習引導學校解讀 UCAN 數據並回饋

輔導及教學，增進校務研究的專業發展。 

(二) 辦理單位：主辦單位教育部、執行單位 UCAN 計畫辦公室 

(三) 參加對象：各校「校務研究單位」以及對此議題感興趣之師長，並

優先錄取實際從事數據分析，或應用資料分析結果於輔導及教學之

學校教師。 

(四) 議程內容：  

時間 單元名稱 單元內容 主講人 

09:00-09:30 報到 

09:30-10:30 
UCAN 是什

麼？ 

・ 職能概念及平臺資源介紹 

・ UCAN 在輔導、教務與校務

上之應用說明 

UCAN 計畫辦公室 

10:30-12:00 
UCAN 報表下

載及解讀 

・ 報表種類介紹 

・ 報表設定及下載 

・ 報表解讀與分析應用 

UCAN 計畫辦公室 

12:00-13:00 午餐時間 

13:00-13:40 學校示範案例 ・ 示範分析：東吳大學案例 

東吳大學教學資源中心 

教學科技推廣組 

張彥之組長 

13:40-14:45 資料清理 
・ UCAN 資料清理流程與步驟 

・ 實作練習 

東吳大學教學資源中心 

教學科技推廣組 

張彥之組長 

14:45-15:00 茶敘時間 
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15:00-16:00 資料分析 

・ UCAN 數據分析 

分析示範：學生興趣探索與

共通職能變化情形 

・ 結合畢業生流向調查分析 

分析示範：畢業生流向調查

結合興趣探索關聯分析 

・ 實作練習 

東吳大學教學資源中心 

教學科技推廣組 

張彥之組長 

16:00-16:30 資料應用 
・ 運用 UCAN 的輔導及教學新

方法 

東吳大學教學資源中心 

教學科技推廣組 

張彥之組長 

16:30-17:00 
實作分享及交

流討論 

・ 實作演練成果分享 

・ 討論與建議 

UCAN 計畫辦公室 
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二、研習心得與建議: 

(一) 研習重點摘要： 

1、 非常多學校利用UCAN蒐集的學生職業興趣探索、共通職能診斷和

專業職能診斷三項資料進行與學生學習成效有關的研究。舉其例，

彰師大：選進來的學生適合我們的系所嗎？玄奘大學：誰有可能在

入學後學習參與度下降？東吳大學：誰有可能休退學？UCAN網頁

分享了近百則各校的研究成果，包括職涯輔導發展、教務整合運

用、系所課程地圖建置和核心能力評量等等。 

2、 UCAN計畫辦公室就全國學生測試資料分析後發現，學生依興趣傾

向就業情形明顯，就業結果屬前四個職涯興趣的比例將近4成，並

且第一順位興趣就業量非常突出。而畢業後找不到工作的人，共通

職能平均分數明顯低於三個年度全時工作者的平均值。 

3、 UCAN提供學校三種測驗的各類報表及受測學生職能養成教學能

量回饋報表，學校可以了解學生是否適性學習，掌握系所相關職能

教學滿意度，以及學生就業準備度等，並可篩檢出潛在休退學學

生，適時進行輔導。 

4、 教育部推動UCAN資料庫結合畢業生流向調查資料庫，分析學生就

業狀況與在校職能性向與學習表現之關係。 

5、 各校UCAN診斷導入建議：(1)實習應屆畢業生各項診斷集體團測，

以提供學校未來各項分系更多數據。(2)規劃各系所各年級團測時

程。大一、職業興趣探索。大二、職業興趣探索、共通職能及職能

養成之教學能量回饋。大三、職業興趣探索、專業職能及職能養成

之教學能量回饋。大四、職業興趣探索、共通職能及專業職能，以

及職能養成之教學能量回饋。 

6、 案例介紹之一：中國醫藥大學推動在學學生進行UCAN施測，自103

年起取得穩定診斷數據，援引相關資料進行系核心能力及課程地圖

檢視調整，有邏輯的串聯學生職能、系所職涯進路與課程規劃。 

7、 案例介紹之二：東吳大學推動UCAN數據深度研究計畫(1)了解

UCAN數據特性及效能、(2)進行前後測團測，了解學生不同年級的



 

4 

國立臺東專科學校 

改變。(3)串接UCAN診斷數據與學校管理的學生數據、(4)研究興

趣、共通、專業與個人學習和畢業後就業以及學系教育間之各種關

係。 (5)針對研究所得進行各類應用。 

8、 資料清理實作(參見活動照片)。 

(二) 經向諮商輔導中心查詢，本校並無推動UCAN團測，無完整的學生職

業興趣和職能診斷數據，因此建議學校可依UCAN計畫辦公室建議之

團測時程及內容，以及他校實施情況，設計本校學生測試計畫，以完

整相關職能資料蒐集，以利與教育部推動之相關校務資料庫串接。 

(三) 活動成效： 

1、 量化：本次一人參與研習，繳交活動報告書一份。 

2、 質化：此次研習有助提升本校校務研究工作人員專業知識。 

3、 目標達成率100%。 
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三、活動照片 

  

研習實況-1 研習實況-2 

  

研習實況-3 研習實況-4 

  

研習實況-5 實作成果-1 

  

實作成果-2 實作成果-3 
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四、附件 (講義附電子檔)  
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