
 
國立臺東專科學校 

 

 

 

 

 

國立臺東專科學校 
 

高等教育深耕計畫 
 

 

 

飲料調製丙級證照考前複習班 

活動成果報告書 

 

 

 
子計畫名稱：A-4 

承辦單位：食品科技科 

活動日期：6/29、6/30、7/29、7/30 

活動地點：食品加工廠 

 



 

I 

國立臺東專科學校 

目        錄 

 

一、計畫目標說明 .......................... 1 

二、執行情況 .............................. 1 

三、成果說明與心得建議 .................... 2 

四、活動照片、海報與宣傳單 ................ 3 

五、簽到表及活動問卷調查表 ................ 6 



 

1 

國立臺東專科學校 

一、 計畫目標說明 

飲料市場在台灣的消費市場具有高度的關注，近年來各種特調飲品也擄獲不少消費者的

荷包，因此標榜具台灣特色的各種飲料攤如雨後春筍般在各地出現，幾乎是有人居住的

地方三五步便能見到飲料攤，而如何在競爭激烈的飲料市場站穩一席之地，擁有異於其

他競爭者的技術和國家認可的執照便成了一項絕佳的利器。 

由於飲料創業門檻低，所需資金較少，不少本科同學畢業後，會選擇從事飲料行業，為

了增加技術質量，以及相關的背景知識能力，本科學生多願意主動求取學習並取得飲料

調製證照的機會，因此特規畫此研習班別，藉以加強飲料調製技術及考取飲料調製證照

的機會。 

二、執行情況 

(活動重點內容、特色、流程等) 

本次研習重點為加強及熟練飲料調製課程中所教授之飲料調製相關技術與知識，並以每人獨力

一組完成考題要求為特色，過程中強調技術的純熟度與正確性，藉由每人獨力完成時所出現的

個別問題加以糾正並學習正確調製方式。其中並模擬考試時間要求，配合調製速度的時間邀茄

正確性，力求能讓學生以最充足正確的準備，通過丙級證照的考試。 

 

時間 108 年 星期 老師 課程內容 

6 月 29 日 8:00~16:00 (8 小時) 六 王姵文 題組模擬練習 

6 月 30 日 8:00~16:00 (8 小時) 日 王姵文 題組模擬練習 

7 月 29 日 8:00~16:00(8 小時) 一 王姵文 題組模擬練習 

7 月 30 日 8:00~16:00(8 小時) 二 王姵文 題組模擬練習 
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三、成果說明與心得建議 

(活動之點對點質量化成效、問卷分析等) 

(一)質化績效指標成果分析 

1.加強學生飲料調製實作能力正確性與應考技巧 

由於飲料調製考題要求十分細膩，稍有不注意便容易失分，因此如何使學生能

學到正確的應考技巧並發展出可以自我除錯並更正的能力是質化績效之一。 

(二)量化績效指標成果分析 

1. 學生參與研習40人。 

本次研習報名踴躍，原預定40人次的研習，事後統計共有64人次參與，比預定

人數多了約半數之多。雖然研習時間橫跨暑假，但仍有意願到校練習，甚至有

同學反應想再增加場次練習。 

2. 以實際應考標準測驗通過率70%以上。 

依照應考標準實測結果，九成以上皆能達到考試通過標準，顯見個別練習有發揮

成效，而同學也認為在增加了練習的機會後，應考的技巧變得更嫻熟，心情也更

穩定。 
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四、活動照片、海報與宣傳單(至少8張1頁，更多活動照片請另外繳交至教學發展中心) 

 

  

前 置 作 業 階 段 選 取 需 用 工 具 與 材 料 

  

前 置 階 段 準 備 完 成 等 候 評 審 檢 核 

  

調 製 階 段 調 製 過 程 

  

調 製 過 程 成 果 合 影 
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切 割 階 段 練 習 切 割 刀 工 練 習 

 

 

切 割 刀 工 練 習 烹 調 準 備 

  

成 果 合 影 成 果 合 影 

  

成 果 合 影 成 果 合 影 

  

前 置 作 業 階 段 練 習 前 置 作 業 階 段 練 習 

 

 

義 式 咖 啡 機 操 作 練 習 果 茶 調 製 練 習 

  

水 果 切 雕 練 習 調 製 階 段 練 習 

  

成 果 合 影 成 果 合 影 
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前 置 作 業 階 段 練 習 走 位 取 物 練 習 

  

冰 奶 泡 調 製 練 習 咖 啡 機 操 作 練 習 

  

西 瓜 船 切 雕 香 蕉 切 雕 練 習 

  

成 果 合 影 成 果 合 影 
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五、(附件) 簽到表及活動問卷調查表 

(一)簽到表 
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(二)問卷調查表 

 

 

(三)問卷分析 

 

 

一、 基 本 資 料 

性別 

男 14 
 

女 50 

身份 

食品科技科五專二年級 

二、 活動內容（5=非常同意、4=同意、3=無意見、2=不同意、1=非常不同意） 

A.活動內容規劃 

1.活動所欲達成之目標明確 

5 分 58 4 分 4 3 分 2 2 分 0 1 分 0 

2.活動時數安排 

5 分 50 4 分 10 3 分 4 2 分 0 1 分 0 

22%

78%

男性

女性
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3.活動內容規劃與個人需求之契合 

5 分 55 4 分 4 3 分 5 2 分 0 1 分 0 

4.活動辦理方式 

5 分 52 4 分 10 3 分 2 2 分 0 1 分 0 

5.整體而言，此活動提供之資料有參考價值 

5 分 52 4 分 10 3 分 2 2 分 0 1 分 0 

 

B.講師授課情形 

1.講師授課內容充實性與教材設計 

5 分 52 4 分 8 3 分 4 2 分 0 1 分 0 

2.講師與學員有互動及回應 

5 分 58 4 分 6 3 分 4 2 分 0 1 分 0 

3.講師表達清晰，有實例佐證容易瞭解 

5 分 57 4 分 7 3 分 0 2 分 0 1 分 0 

4.講師的授課能引導我修正觀念 

5 分 58 4 分 6 3 分 0 2 分 0 1 分 0 

5.整體而言，講師整體授課的方式與內容 

5 分 55 4 分 6 3 分 3 2 分 0 1 分 0 

20%

20%

20%

20%

20%

講師授課內容充實性與教材設計

講師與學員有互動及回應

講師表達清晰，有實例佐證容易瞭解

講師的授課能引導我修正觀念

整體而言，講師整體授課的方式與內容

 

C.學員自我幫助 

1.有增進我現有的知識與進一步的了解 

5 分 56 4 分 6 3 分 2 2 分 0 1 分 0 

2.對於自我專業成長有所幫助 

22%

19%

21%

19%

19% 活動所欲達成之目標明確

活動時數安排

活動內容規劃與個人需求之契合

活動辦理方式

整體而言，此活動提供之資料有參

考價值



 

9 

國立臺東專科學校 

5 分 58 4 分 5 3 分 1 2 分 0 1 分 0 

3.對於自我資源發展有所幫助 

5 分 56 4 分 6 3 分 2 2 分 1 1 分 0 

4.對於日後的考照有所幫助 

5 分 60 4 分 4 3 分 0 2 分 0 1 分 0 

5.整體而言，此活動對我有實質的幫助 

5 分 59 4 分 6 3 分 0 2 分 0 1 分 0 

19%

20%

19%

21%

21% 有增進我現有的知識與進一步的了

解

對於自我專業成長有所幫助

對於自我資源發展有所幫助

對於日後的教學工作有所幫助

整體而言，此活動對我有實質的幫

助

 

D.服務品質 

1.活動前的聯繫 

5 分 58 4 分 2 3 分 0 2 分 0 1 分 0 

2.場地空間感受 

5 分 60 4 分 4 3 分 0 2 分 0 1 分 0 

3.活動教學設備 

5 分 62 4 分 2 3 分 0 2 分 0 1 分 0 

4.活動工作人員的服務與態度 

5 分 58 4 分 2 3 分 4 2 分 0 1 分 0 

5.整體而言，對此研習的整體滿意度 

5 分 60 4 分 4 3 分 0 2 分 0 1 分 0 

20%

20%

21%

19%

20%

活動前的聯繫

場地空間感受

活動教學設備

活動工作人員的服務與態度

整體而言，對此研習的整體滿

意度

 

三、 其 他 建 議 
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1. 場地太熱，希望有冷氣。 

2. 題目沒練以前覺得很難，有練習以後比較簡單了，希望可以一次就考過。 

3. 希望以後學校可以設考場，那就可以直接在學校考證照。 

 

整體活動參與人次：男性：14名 

女性：50名 

活動滿意度:    98     

目標達成率__90__% 

 


